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KEABSAHAN SERTIFIKAT RevNo :03

SERTIFIKASI MUTU INDONESIA Tgl- Efektif : 21 November 2017

1. PT Sertifikasi Mutu Indonesia menerbitkan sertifikat kepada klien yang telah
memenuhi slstem manajemen.

2. Sertifikat yang telah diterbitkan oleh PT Sertifikasi Mutu Indonesia dapat
diakses disitus web dalam waktu kurang dari 24 Jam dari masa penerbitannya,
dan dapat dilihat secara terbatas oleh klien yang bersangkutan.

3. Ada beberapa cara untuk dapat mengetahui tentang keabsahan sertifikat dari PT
Sertifikasi Mutu Indonesia diantaranya adalah sebagai berikut :

o Untuk klien PT Sertifikasi Mutu Indonesia
Dengan menggunakan Nomor Sertifikat (Certification Number) yang
telah diberikan oleh pihak PT Sertifikasi Mutu Indonesia, pelanggan
yang telah terdaftar dapat mengetahui tentang keabsahan sertifikatnya
dengan cara masuk kedalam website https://sm-indonesia.com/klien/

Atau dapat menggunakan Software QR Code Scanner atau lainnya
dengan cara menyorot QR Code yang kami cantumkan pada sertifikat.
o Untuk personel/organisasi/instansi selain klien PT Sertifikasi Mutu
Indonesia:
= Dapat meminta ijin kepada klien untuk mendapatkan Nomor
Sertifikat (Certification Number) kepada pelanggan yang
bersangkutan (Point 3).
= Dapat mengirimkan permintaan secara tertulis melalui fax 021-

84590625, atau email ke zakaria@sm-indonesia.com kepada PT

Sertifikasi Mutu Indonesia dengan memberikan alasan
permohonan tersebut

= dan mendatangi kantor PT Sertifikasi Mutu Indonesia di Jl.
Bambu Apus Raya Blok G No.6, Ceger, Cipayung, Jakarta
Timur 13820.
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